Informe de gestion PQRSDF mes de octubre de 2024.

1. Peticiones recibidas y respondidas:

Igualdad

Durante el mes de octubre de 2024, se analizaron y radicaron 1789 documentos tipo PQRSDF.

Documentos recibidos Octubre

Derecho de peticion general 1397
Derecho de peticidn- Solicitud de informacion 168
Derecho de peticion-Congreso 63
Derecho de peticion-Contraloria 6
Derecho de peticion-Defensoria 1
Derecho de peticion-Denuncia-Queja 138
Derecho de peticion-Procuraduria 16

Total general 1789

2. Elnumero de solicitudes que fueron trasladadas a otra institucion:

Durante el mes de octubre se trasladaron un total de 16 solicitudes tipo de PQRSDF:

PQRSDF RECIBIDOS y trasladados Total
General
Derecho de peticiéon general 9
Derecho de peticiéon- Solicitud de informacién 2
Derecho de peticién-Denuncia-Queja 5

Total general m‘

3. Eltiempo de respuesta a cada solicitud:

Ministerio de Igualdad y Equidad

Direccion: Calle 28 No.13a - 15, Bogota D.C., Colombia

Conmutador: (+57) 601 6664543
Linea Gratuita: (+57) 01 8000 121181
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Igualdad

Se gestionaron un total de 475 respuestas, 189 remitidas en términos, 286 fuera de término.

PQRSDF RESPONDIDOS OCTUBRE

TIPO DE DOCUMENTO

Derecho de peticion general

Derecho de peticion- Invitacion-convocatoria
Derecho de peticion- Solicitud de
informacion

Derecho de peticion-Congreso

Derecho de peticion-Contraloria

Derecho de peticion-Defensoria

Derecho de peticion-Denuncia-Queja
Derecho de peticidon-Procuraduria

4. Elnumero de solicitudes en las que se nego el acceso a la informacion.

Durante el mes de agosto no se negd ninguna solicitud de acceso a la informacién.

Respuesta remitida

en:
En tiempo

Ministerio de Igualdad y Equidad

Direccion: Calle 28 No.13a - 15, Bogota D.C., Colombia
Conmutador: (+57) 601 6664543

Linea Gratuita: (+57) 01 8000 121181

Total
general
197 320
14 30
o 19
60 86
1 1
0
4 18
1
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